¥ Facilicom Group

Coordinated Vulnerability Disclosure (CVD) Meldformulier

Wanneer je een technische kwetsbaarheid hebt gevonden in een systeem van Facilicom Group
of één van haar bedrijven, vragen wij je dit bij ons te melden. Het maken van een CVD-melding
kan met dit formulier. Lees voordat je een melding doet eerst ons CVD-beleid voor meer
informatie. Hierin staat onder andere uitgelegd, hoe wij met je melding omgaan en wat we van
jou verwachten. In ons CVD-beleid lees je ook welke typen kwetsbaarheden binnen de scope
vallen.

Meldformulier

e Voornaam (niet verplicht)

e Achternaam (niet verplicht)

e E-mail (niet verplicht)

e Telefoonnummer (niet verplicht)

e Mogelijkheid om document mee te sturen (niet verplicht)

e Stapsgewijze uitleg van de kwetsbaarheid (verplicht)

e |eguitwaarom de gevonden kwetsbaarheid het melden waard is (verplicht)
e Domein(en) of IP-adres(sen) waar de melding betrekking op heeft (verplicht)

Een melding maken via onze beveiligde e-mail omgeving

Binnen Facilicom Group gebruiken we Zivver voor het versturen van vertrouwelijke informatie.
Omdat een melding vertrouwelijke informatie kan bevatten, gebruiken we bij voorkeur deze
omgeving voor CVD-meldingen.

Dit kan je op de volgende manier doen:

1. Opendeze link.

2. Voerjevoor-en achternaam in, samen met je e-mailadres;

3. Jeontvangt nu een e-mail op het door jou opgegeven e-mailadres. Hier kies je of je je wilt
aanmelden via een code met SMS of via een e-mail met verificatiecode.

4. Nadat je de toegestuurde code hebt gebruikt om in te loggen, kan je een beveiligde
conversatie starten.

5. Leginje bericht duidelijk uit om welk systeem het gaat, welke kwetsbaarheid je hebt
gevonden en welke stappen je hiervoor hebt genomen.

6. Nadatje je melding hebt verstuurd reageren wij binnen drie werkdagen op jouw melding.
Hiervan ontvang je een bericht via e-mail.

Informatie over de verwerking van uw persoonsgegevens

Om naar aanleiding van je melding met jou te communiceren vragen wij je naam, e-mailadres en
telefoonnummer op te geven. Het opgeven van je naam en telefoonnummer is echter niet
verplicht. Voor meer informatie verwijzen naar het privacy statement op onze website.
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https://facilicomgroup.sharepoint.com/:w:/r/teams/msteams_7ab2dfb716e8/Gedeelde%20documenten/General/Templates/CVD%20-%20beleid.docx?d=we45c98d3dcce4e079cfc6856d709dad8&csf=1&web=1&e=l3L4uD
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fapp.zivver.com%2Fl%2Fstart%2F6283a99f-32ee-4936-bf33-b36b2d765558&data=05%7C02%7CBart.Baars%40facilicom.nl%7C18415a5d6f144a9eb31d08dca5ad838b%7C7bcb748736da447885d4852c01232829%7C0%7C0%7C638567411847074678%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=oolaD1mh5PjrHm%2FHTNeYBBzd6gj8yP3ow0f7WwU9Lxs%3D&reserved=0

