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Tapwacht Academy introduceert horeca trainingen

Tapwacht Service en Techniek introduceert vandaag 23 november op de hospitality beurs
Welcome in Gorinchem de Tapwacht Academy. Met Tapwacht Academy biedt Tapwacht —
als totaalleverancier voor de horeca — een antwoord op de vraag die Horeca Nederland al
langer stelde, namelijk trainingen gericht op kwaliteit, gastheerschap en beleving.

Tapwacht, onderdeel van Facilicom Services Group, biedt vanaf nu diverse trainingen afgestemd
op de behoeften van de klant. Zo biedt het de Experttraining, bedoeld voor werknemers in de
horeca die naast het tappen ook bijdragen aan de verkoop en gastbeleving. Maar er kan eveneens
gekozen worden voor de zogenaamde Tapexperience, waarbij goede bierverzorging centraal

Staat.

Kwaliteit, gastheerschap en beleving centraal

‘Medewerkers in de horeca zijn voor het merendeel jong, werken parttime, zijn enthousiast, maar
hebben mogelijk nog niet heel veel ervaring. Zij zijn vaak erg gemotiveerd maar missen soms
kennis en ervaring om gasten op de juiste wijze te bedienen’, vertelt Jeroen Slokkers,
bedrijffsmanager Tapwacht. ‘Tapwacht biedt met haar nieuwe trainingen de gelegenheid om
medewerkers kwaliteit, gastheerschap en beleving bij gasten over te brengen. Als trainers zetten
wij horecaondernemers in die hun sporen ruimschoots hebben verdiend, bijvoorbeeld in het
Nederlands Kampioenschap Biertappen’, vervolgt Jeroen Slokkers. Tapwacht staat tijdens de

Welcome in Gorinchem-beurs op standnummer 156.
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Over Tapwacht
Tapwacht is onderdeel van Facilicom Services Group. Het bedrijf is totaalleverancier van bar-, koel- en drankinstallaties voor
de horeca. Het reinigt niet alleen de tapinstallaties, maar levert, installeert en onderhoudt deze ook. Tapwacht staat hiervoor

garant bij meer dan 16.000 klanten in Nederland.



